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ETi SODA A.S.
KALITE KONTROL LABORATUVARI POLITIKASI

Eti Soda A.S. Kalite Kontrol Laboratuvari olarak TS EN ISO/IEC 17025 standardina, TURKAK
Rehber ve Tebliglerine uygun faaliyetlerimizin tarafsizlik, diristlik, gizlilik ve givenilirlik ilkeleri ile
yurutebilmemiz i¢in asagida yer alan hususlara uymayi esas alarak;

Tum faaliyetlerimizde yasal yukumliliklere, sirketimizde kurulu yonetim sistemleri standart
sartlarina uymayi ve ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerini dikkate alarak uygulanabilirligi
Olclsunde beklenti ve gerekliliklerini karsilamayi,

TS EN ISO/IEC 17025 standardinin sartlarina uygun olarak kurulmus olan Yonetim Sistemini
uygulayarak, etkin yarttilmesini ve surekli iyilestirerek gelisimini saglamayi,

Risk temelli distnce yaklasimi ile sistemimizi gézden gegirerek laboratuvarimizin
glvenirliligini devamh kilmayi,

Musteri memnuniyetini, iyi mesleki ve teknik uygulamalar ile musteri ihtiyac ve talepleri
dogrultusunda en Ust seviyede tutmak igin gerekli hedefleri belirlemeyi,

Deney hizmetlerimizde; dogru, bagimsiz, tarafsiz ve guvenilir bir sekilde, mugsteri bilgileri
gizliligi ilkesine sadik kalinarak en kisa stirede verilmesini saglamayi,

Deneyleri giincel ulusal ve uluslararasi standartlara, tanimlanmis deney metotlarina uygun
olarak yapmayi,

Laboratuvar hizmetlerimizi nitelikli ve egitimli calisanlar ile yurtutmeyi ve teknolojik gelismeleri
takip etmeyi,

Calisanlarimizin saglklh ve glvenli bir galisma ortaminda bulunmalarini ve galismalarini
saglamayi,

Tdm cgalisanlarimiz, sirketimizde uygulanmakta olan TS EN ISO/IEC 17025 standardi ve
diger tim ydnetim sistemleri gereklilikleri kapsaminda olusturulan politika ve prosedurlere
uygun olarak galismayi,

Sirket kdltdrinin (kalite, is saghigi glvenligi, cevre, gida, yem glvenligi ve is etigi),
calisanlarimiz ile birlikte suUrdurilebilecegine inanarak, calisan katilimini destekleyecek
iletisim kanallarini saglamayi,

taahht ederiz.
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